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Fundusze Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Europejskie - Polska Unie Europejska

REGULAMIN DORADZTWA SWIADCZONEGO PRZEZ STOWARZYSZENIE LOKALNA GRUPA
DZIALANIA ZIEMIA BIELSKA

A. Postanowienia ogdélne

Niniejszy Regulamin okresla szczegdétowe warunki, forme i zakres swiadczenia doradztwa przez
Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania Ziemia Bielska.
Niniejszy Regulamin jest stosowany w odniesieniu do potencjalnych wnioskodawcéw
zainteresowanych wsparciem finansowym dla realizacji operacji w ramach Strategii Rozwoju
Lokalnego Kierowanego przez Spotecznosé obszaru LGD Ziemia Bielska na lata 2024-2029 (LSR)
lub tych ktérzy otrzymali takie wsparcie (beneficjenci i grantobiorcy)
Korzystanie z doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw biura LGD, bez wzgledu na forme
Swiadczonego doradztwa, zwigzane jest z koniecznoscig podania przez osobe korzystajacy z
doradztwa danych indentyfikacyjnych wymaganych przez pracownika biura LGD (imie i nazwisko,
adres, telefon, adres e-mail wnioskodawcy w przypadku osoby fizycznej; imie i nazwisko, email,
telefon osoby do kontaktu w przypadku osoby prawnej/JONOP).
Korzystanie z doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw biura LGD, bezpos$rednio w biurze
LGD/ on-line, zwigzane jest z koniecznoscig zapoznania sie i zaakceptowania niniejszego
regulaminu poprzez ztozenie oswiadczenia o zapoznaniu sie i zaakceptowaniu niniejszego
regulaminu oraz informacji o przetwarzaniu danych osobowych. Szczegdlnie w przypadku
doradztwa swiadczonego online powyzsze oswiadczenia mogg by¢ sktadane drogg mailowa.
Nieztozenie o$wiadczen oznacza rezygnacje z korzystania z doradztwa Swiadczonego przez
pracownika biura LGD.
Doradztwo jest Swiadczone nieodptatnie.

B. Forma i zakres doradztwa

Doradztwo w zakresie dziatan zwigzanych z realizacjg Strategii Rozwoju Lokalnego Kierowanego
przez Spotecznos¢ obszaru LGD Ziemia Bielska na lata 2024-2029 prowadzone jest przez
pracownikéw biura LGD. Doradztwo moze by¢ takze prowadzone przez zewnetrznych ekspertéow
zatrudnionych przez LGD. Zapisy niniejszego regulaminu stosuje sie odpowiednio.

Doradztwo prowadzone jest w biurze Lokalnej Grupy Dziatania od poniedziatku do $rody w godz.
08:00 do 15:00 oraz w czwartki od 08:00 do 17:00 i w pigtki od 08:00 do 14:00.

Doradztwo w ramach ogtoszonych naboréw wnioskéw o przyznanie pomocy/ wnioskéw o
powierzenie grantéw moze by¢ swiadczone:

a) bezposrednio w Biurze Stowarzyszenia po wczesniejszym mailowym (adres email:
projekty@ziemiabielska.pl) lub telefonicznym uzgodnieniu godziny z pracownikiem biura LGD
pod numerem telefonu (33) 818 34 11 lub 789 802 757.

b) w trybie on-line po wczesniejszej rezerwacji terminu z pracownikiem biura, w przypadkach
kiedy inna forma konsultacji jest niemozliwa lub utrudniona.

Za uczestnictwo w doradztwie w terminie od dnia ogtoszenia naboru, w ktérym wnioskodawca
zaplanowat ztozy¢ wniosek do dnia, w ktédrym uptywa minimum 5 dni roboczych przed koricem
trwania naboru, w ktérym wnioskodawca zaplanowat ztozy¢ wniosek, pracownik biura wystawia
whioskodawcy Zaswiadczenia o udzielonym doradztwie, wzdr Zaswiadczenia o udzielonym
doradztwie stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego dokumentu.
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Za uczestnictwo w doradztwie opisanym w pkt 4 wnioskodawca otrzymuje punkty w ramach
kryteridw wyboru. Uzyskanie tych punktéw mozliwe jest poprzez dotgczenie do sktadanego
whniosku o przyznanie pomocy wypetnionego i podpisanego przez pracownika biura
Zaswiadczenia o udzielonym doradztwie.

Informacje dotyczace dziatalnosci Stowarzyszenia LGD Ziemia Bielska udzielane sg réwniez
telefonicznie i mailowo. Przy czym zastrzega sie, iz w przypadku braku mozliwosci odpowiedzenia
na pytanie mailowo biuro skontaktuje sie z klientem telefonicznie celem wyjasnienia watpliwosci
dotyczacych danego pytania i formy udzielenia odpowiedzi. Biuro moze wyznaczy¢ termin i
godzine osobistego spotkania z klientem w zwigzku z zadanym pytaniem w formie mailowej.
Doradztwo telefoniczne i mailowe nie stanowi podstawy do wystawienia Zaswiadczenia o
udzielonym doradztwie.

Zaktada sie, ze czas doradztwa poswiecony jednorazowo klientowi to ok. 30-90 minut.
Doradztwo obejmuje:

a) wskazanie mozliwosci uzyskania dofinansowania w ramach srodkéw dostepnych w LSR,

b) wskazanie dokumentéw programowych i przepisdw praw szczegdétowo regulujgcych prawa i
obowigzki wnioskodawcy i beneficjenta/grantobiorcy srodkéw unijnych dostepnych w LSR,

c) wskazanie prawidtowych wzoréw wnioskow i instrukcji do nich,

d) wsparcie na etapie ustalania koncepcji projektu/zadania, aby spetniat kryteria wynikajgce z
LSR,

e) omodwienie szczegdtowych zasad dotyczgcych wypetniania wnioskéw odnosnie oceny
wstepnej, oceny zgodnosci z LSR, oceny zgodnosci z Programem lub otrzymania punktéw w
ramach lokalnych kryteridéw oceny,

f) wsparcie przy realizacji i rozliczaniu projektu/zadania

Doradztwo nie obejmuje wypetniania w imieniu i za wnioskodawce dokumentacji aplikacyjnej ani
dokumentow rozliczeniowych udzielonej dotacji, $wiadczenia pomocy prawnej w rozumieniu
ustawy z 6 lipca 1982 r. o radcach prawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 10, poz. 65 ze zmianami),
doradztwa podatkowego w rozumieniu ustawy z 5 lipca 1996 r. o doradztwie podatkowym (Dz. U.
z 2011 r.41poz.213), doradztwa ksiegowego, ubezpieczeniowego lub posrednictwa finansowego.
Zmiany przepisow, nowe orzecznictwo lub praktyka mogg mieé¢ wptyw na aktualnosc
Swiadczonego doradztwa. Pracownik udzielajgcy doradztwa nie wystepuje w charakterze
posrednika badz organizatora jakiejkolwiek transakcji wnioskodawcy lub
beneficjenta/grantobiorcy $rodkdw unijnych. Zadnego doradztwa (ustnego, pisemnego czy w
jakiejkolwiek innej formie) nie nalezy uwazac za zaproszenie lub nakfanianie (bezposrednie badz
posrednie) wnioskodawcy/grantobiorcy lub kogokolwiek innego do podjecia lub rozwiniecia
dziatalnosci gospodarczej lub do realizacji celéw inwestycyjnych. W ramach doradztwa nie
dokonuje sie rekomendacji lub wskazania podmiotéw dysponujgcych osobami posiadajgcymi
odpowiednie uprawnienia badz kompetencje do wypetniania dokumentacji aplikacyjnej.

LGD moze korzystac¢ z praw wtasnosci intelektualnej i oryginalnych pomystéw powstatych w
zwigzku ze $wiadczeniem doradztwa na rzecz innych wnioskodawcéw/grantobiorcéw na cele
szkoleniowe, o ile nie narusza zobowigzania do zachowania poufnosci zaciggnietego wobec
wnioskodawcy/grantobiorcy. LGD moze wykorzystywaé w swoich materiatach informacyjnych lub
promocyjnych informacje o Swiadczeniu doradztwa na rzecz wnioskodawcy lub
beneficjenta/grantobiorcy.

Pracownik udzielajgcy doradztwa kieruje sie nastepujgcymi zasadami:

a) bezptatnosé - Swiadczone doradztwo jest bezptatne,
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b) powszechnos¢ dostepu i otwartosc dla wszystkich - kazda osoba moze skorzystac z doradztwa,
c) poufnos¢ - wszystkie powierzone przez wnioskodawce/grantobiorce informacje zostajg
zachowane w tajemnicy,
d) bezstronnosc i niezaleznos¢ - doradca udzielajgc porad nie kieruje sie wtasnymi opiniami,
przekonaniami, a wytgcznie dobrem wnioskodawcy/grantobiorcy,
e) samodzielno$¢ klienta - doradca nie podejmuje decyzji za wnioskodawce/ grantobiorce.
Whnioskodawca/grantobiorca sam dokonuje wyboru,
f) aktualnosci i rzetelnosci informacji - informacje sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa
oraz z aktualnymi regulaminami Stowarzyszenia.
Pracownicy Biura monitorujg realizacje kazdej operacji/zadania, ktéra uzyskata/uzyskato wsparcie
w ramach $rodkéw LSR oraz prowadzg ewidencje doradztwa.

C. Ryzyko i odpowiedzialnos¢

1. Whnioskodawca lub beneficjent/grantobiorca korzystajgcy z doradztwa samodzielnie podejmuje
decyzje w oparciu o informacje udzielone w ramach doradztwa.

2. LGD nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za btedy, wady, usterki lub braki w dokumentacji
aplikacyjnej lub rozliczeniowej operacji/zadania spowodowane jakimkolwiek dziataniem lub
zaniechaniem wnioskodawcy lub beneficjenta/grantobiorcy zwigzane ze ztozeniem dokumentacji
aplikacyjnej lub dotyczacej rozliczenia operacji/zadania w ramach udzielonego wsparcia.

3. Udziat beneficjenta/grantobiorcy w doradztwie $wiadczonym przez LGD w zadnym zakresie nie
gwarantuje dokonania wyboru danej aplikacji.

D. Postanowienia konncowe
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem uchwalenia przez Zarzad.
2.  Zmiana niniejszego Regulaminu dokonywana jest uchwatg Zarzadu.
3. W przypadkach nie uregulowanych w niniejszym regulaminie decyduje Zarzad kierujac sie
postanowieniami statutu badz innymi przepisami prawa.
Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zaswiadczenie o doradztwie
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Zatacznik nr 1. Zaswiadczenie o doradztwie

ZASWIADCZENIE O UDZIELONYM DORADZTWIE

Data udzieloNego dOradzZiWa.........ceviiuiiiiiiiiiie e e e e e e s ree e e s aaeeeeenans

Imie i NAZWISKO / NAZWa POAMIOTU ....veeiviiiiieciie ettt ettt etee et te e saaeebeesaaeeraesnneens

Podpis pracownika biura LGD
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